COACHING & CONSULTING TEAM
Psychologisches Know How fiir Fiihrungskrifte

wie wir arbeiten
Eigentlich miisste es heissen. “wie Sie arbeiten”.

Ablauf Consulting Prozess

Orientierung

Am Anfang steht die genaue Klarung Ihres Auftrages und die
Definition Threr Ziele. Was wollen Sie erreichen? woran messen 1
Sie den Erfolg?

Analyse

Thre Ausgangssituation wird einer systematischen Diagnose i
unterzogen — zur Erfassung des Bildungsbedarfs in der
Personalentwicklung genau so wie zur Interventionsplanung
in der Organisationsentwicklung

Feedback

Um Thren Entscheidungen eine solide Basis zu geben, melden
wir Thnen die Ergebnisse unserer Analyse zuriick und A
skizzieren unterschiedliche Handlungsoptionen. :

Jetzt geht es um das Abwégen von Chancen und Risiken :
Mit unserer Unterstiitzung legen Sie das weitere Vorgehen fest.

Umsetzung s

Unter grofitmoglicher Beteiligung betroffener Personen und
Gruppierungen werden Verdnderungen eingeleitet und begleitet.
Der Prozess unterliegt einem kontinuierlichen Erfolgsmonitoring.

.....

Bewertung

zum Abschluss eines Consultingablaufes werden die erreichten :
Ergebnisse an den vereinbarten Zielen gemessen.
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